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Introducao

O setor da superintendéncia e economia (compra) da
provincia de Mildo esta dedicado ha mais de 6 anos para
a difusao da CSR.

Como?

Colocando em pratica agdes positivas para difundir o conhecimento
e pratica da CSR.

Estas acoes envolve mais ou menos 2000 empresas, principalmente
PMESs, inscritas no elenco de fornecedores da provincia de Milao.

Alem disso

O setor esta trabalhando para introduzir de modo experimental
critérios sociais nas compras governamentais .
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Acoes positivas

Para uma desenvolvimento sustentavel é necessario
que tambem que as PMEs executem agoes de CSR nas
suas atividades .

As PMEs dificilmente podem destinar recursos proprios
na CSR (isto €, como se atua, quais projetos concretos
sao ja estados fatos, que coisas diz a normativa, como
se mede os resultados, etc.).

O debate aqui na Italia, ha muito tempo, se destaca o
papel que as autoridades publicas, que possam /
devem ajudar as empresas principalmente as PMESs.
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AcoOes positivas atuais da
Provincia de Milao

Fazendo uma lista de fornecedores

a provincia de Milao, faz com que
as empresas «encontram» a CSR.

As Inscricoes pedidas, entre outras coisas, uma
declaracao de intencdo a CSR

Vem previsto e aceitado qualguer compreensao do tema
até a vontade dos nao interessados «apesar de ser uma
percentual minima» figura 1.
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Declaracao das empresas inscritas na
lista de fornecedores no mérito da CSR

Imprese iscritte Albo fornitori - Responsabilita so ciale

1 -in possesso di certificazione

neonosciuta 2 - e in possesso di
4% attestazione di seconda parte
6 - non é interessata 2%

2%

- hain corso la procedura per
ottenere la certificazione
6%

4 - ha attuato proprie iniziative
6%

5 - & interessata
80%
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Acoes positivas atuais, da
provincia de Milao

Sao inscritas na nossa lista fornecedores mais
de 2.000 empresas, que tiveram necessidade e
meios de se aproximar da CSR

Uma revelacao por nos conduzidas demonstrou
gue cerca da metade destas encontraram o
tema CSR pela primeira vez; com a inscricao na
lista de fornecedores da Provincia de Milao.
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A sua empresa teve contato com o tema CSR
antes de fazer a inscricao na lista de
fornecedores da Provincia de Milao ?

Si
40%

no
60%

Dott.ssa Gigli__olat I\_/Iagani CSR Manager WwWWw.rsi.provincia.milano.it
s, e mPONtEindagine conoscitiva
e
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AcoOes positivas atuais da
Provincia de Milao

Sito web

Todas as informacoes sobre CSR, necessarias,
entre outras, para a subscrever a declaracao no
ato dela inscricao de maneira consciente, estao
disponiveis no site que constantemente é
atualizado.

WWW.ISI.provincia.milano.it
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AcoOes positivas atualmente da
Provincia de Milao

Formacao e auto -avaliacao

Fol oferto as empresas inscritas na lista de
fornecedores da provincia de Milao, dois
percursos de formacao completos e gratuitos
sobre CSR «proximidade as empresas e
empresas responsaveis» voltado
particularmente as PMEs.

Cerca de 60 empresas foram completamente
criadas até uma precisa auto-avaliacao

Corso di formazione SEBRAE

Settore Provveditorato
»19 marzo 2013
ed Economato S _
Universita Cattolica - ALTIS

"8 Provincia
di Milano



AcoOes positivas atuais da
Provincia de Milao

Premio empresa responsavel

Depois do percurso de formacao, as empresas
tem participado do premio «empresa
responsavel»

Em junho 2012 foram premiadas 5 empresas
gue dedicavam de modo particular, entre elas 3
empresas muito peguenas.
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AcoOes positivas atuais da
provincia de Milao

Ultimas atualizacoes

Veem organizados convénios sobre os argumentos da
atualidade para uma atualizacao continua

e Seja do ponto de vista da inovacao (difusao da auto

identificacao digital, inscricdo da lista de fornecedores
completamente on-line etc.),

 Seja do ponto de vista da evolucao da normativa

INFO DAY CSR em setembro 2012 com deputados
europeus e a CSR Team Commissione europea
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AcoOes positivas atuais da
provincia de Milao

Confronto

Para evitar a auto referencia nesta
Iniciativa ficaram lado a lado em um grupo
de especialistas do mundo universitario
(das quais tambem ALTIS) do outro as
empresas e a sociedade civil.
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Compras governamentais

As compras governamentais nos paises europeus
representam cerca de 15% do PIB.

Se 0 mercado publico conseguir premiar as empresas
gue atuam com comportamento responsavel, este
comportamento se tornaria como uma vantagem
competitiva.

Mas € necessario que as empresas, principalmente as
PMEs, sejam preparadas a responder as compras
governamentais gque preveem critérios de
responsabilidade social.
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Compras governamentais

A provincia de Milao fez, também neste sentido de empresas responsaveis,
algumas compras experimentais colocando nos editais de compra, critérios
sociais alem dos ambientais.

Porem existem dificuldades técnicas para medir a CSR em um produto /
Servico.

O «Guia as compras governamentais», publicada em junho do Ministério
do meio ambiente indicam métodos para colocar clausulas ambientais
dentro nos contratos e nos editais de compra, privilegiando em particular os
controles de longas cadeias de fornecedores e dos direitos humanos.

Na nossa experiéncia nos ensinou que fornecer esses dados pode ser
muito complicado para uma PME.
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Compras governamentais

Da mesma forma inserir 0os critérios ambientais, que € mais simples
tecnicamente «o impacto ambiental € medido e reconhecido no
produto», nao foi alcancado ainda nos paises europeus o objetivo
Indicado fixado da Unido Europeia da qual fixou 50% das compras
governamentais para pequenas empresas até 2010.

As compras publicas podem ser uma grande impulso para difundir a
CSR, mas €& necessario encontrar um sistema de avaliacao
suficientemente simples e igual para todos os niveis da
administracao publica.

Atualmente o action plain italiano no tema de CSR aponta para
construir instrumentos de medidas codivisos.
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Condicoes para projetar bem

Participacao das empresas

consciéncia dos problemas empresarlals mas nao subestime o espirito
inovador de muitos empresarios.

Integracao
Com o territorio e com as estruturas publicas em todos os niveis.

Comparacao
Os multi stakeholder/grupos de trabalho que tem seguido 0s nossos
projetos e se demonstrou ser o verdadeiro valor agregado das iniciativas
realizadas. Desta forma, as empresas que deixaram-se envolver

puderam seqguir a evoluc;éio da CSR e receber formacdo  /informacéao
atualizada .
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